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DNA. NATALIA GONZALEZ BENEITEZ, voceira do Grupo Municipal Socialista no Concello
de Ourense, e D. XOSE LUIS SEARA FERNANDEZ, voceiro do grupo municipal do Bloque
Nacionalista Galego no Concello de Ourense, en base ao disposto no artigo 46.2 da Lei 7/1985
de Bases de Réxime Local e no artigo 63 do Regulamento de Organizacién Funcionamento e

Reéxime Xuridico das Entidades Locais e demais normativa que poida resultar de aplicacion,

EXPONEN:

Os servizos sociais do concello de Ourense estan a dia de hoxe nunha situacion de incertidume. O
actual equipo de goberno ameaza con efectuar mdltiples recortes en medios humanos e materiais. Xa
temos vivido neste concello periodos de salvaxe desmantelamento dos servizos sociais, no mandato
2015-2019. Estes servizos municipais son a peza chave para acadar unha sociedade igualitaria e de-
berian ser blindados independentemente de quen goberne.

As Unidades Interdisciplinares de Intervencion Social do Concello de Ourense (UNIS) son a porta
de acceso principal ao sistema de servizos sociais e crearonse co fin de garantir a universalidade de
dito sistema e a proximidade aos usuarios e usuarias.

Estes centros contan na sua plantilla con traballadores/as sociais, educadores/as sociais e persoal
administrativo, que realizan diariamente multitude de tarefas de enorme calado como, por exemplo:
solicitudes de axuda a domicilio, atencién e recofiecemento da dependencia, emerxencias sociais ou

prestacions econémicas. Asi as cousas, as funciéns principais das UNIS son:

- Estudio e diagnose social da comunidade.

- Elaboracién dun Plan de Intervencién Comunitario segundo as necesidades detectadas no diag-
nostico previo.

- Identificacién de grupos de poboacion vulnerables e deteccién precoz de situaciéns de risco

para poder prevelas.
- Atencién individualizada e informacién das demandas presentadas polos usuarios e usuarias,

diagnéstico e valoracion técnica previa a intervencién en cada caso concreto.
- Axuda para xestionar as prestaciéns econémicas e seguemento dos proxectos personalizados de

intervencion.
- Xestion do servizo de axuda no fogar e participacién na xestién das prestaciéns destinadas a

garantir a autonomia persoal e a atencién d dependencia.
- Informacién, orientacién e asesoramento a toda a poboacién para que poida acceder aos recursos

sociais.
- Fomento da participacién activa da cidadania mediante estratexias socioeducativas que impulsen

a solidaridade e a cooperacion social organizada.
- Elaboracién de informes técnicos que por normativa tefien que acompanar as distintas solicitudes de

numMerosos servizos e axudas sociais.

En Ourense contamos con 4 Unidades Interdisciplinares de Intervencién Social:

- UNIS Casco Vello. Situada no interior do Centro Civico Coldn na ria Colén. Anteriormente estaba
situada na rua Bispo Carrascosa e foi trasladada a finais de 2009 ao centro civico.
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- UNIS Centro. Situada na Rua Bernardo Gonzalez Cachamuifia esquina coa rua Telleira. Foi creada
e posta en marcha no ano 2011 polo anterior goberno progresista da cidade cun investimento total
de mais de 500.000 €, presta atencion a mais de 30.000 veciiios e vecifias dos barrios das Lagoas,
avenida Buenos Aires, A Rabaza, a Lofia, Oira, Velle, Cebolifio e parte do centro da cidade. Anterior-
mente estaba ubicada na ria Arcedianos e dende a stia inauguracion converteuse na de mais volume
potencial de usuarios e usuarias das 4 existentes, xunto coa da Ponte.

- UNIS A Ponte. Situada no Centro Civico da Ponte na rtia Eulogio Gémez Franqueira. Esta operativa
dende 2011 nesta ubicacion.

- UNIS O Couto. Situada na ria Francisco de Moure (Praza do Couto). Posta en marcha tamén polo
goberno do PSOE e o BNG nesta ubicacion no ano 2010. Preparada para dar cobertura a 23.500
vecifios e vecifias dos barrios de O Couto, A Carballeira, Vistahermosa, Reza, Portocarreiro, Rabo
de Galo, Salto do Can, Cabeza de Vaca, O Polvorin, Fonsillon e arredores.

Todas as UNIS coas que conta o Concello de Ourense foron creadas, ou no seu caso melloradas,
baixo o mandato socialista 2007-2015, boa parte del compartido co BNG.

O pasado 26 de setembro, o rexidor anunciaba a través dun comunicado de prensa a sta inten-
cion de agrupar toda a area social do Concello de Ourense nunha soa sede que seria o edificio

municipal da praza de San Martifio, ademais de trasladar Medio Ambiente & praza do Trigo, Contra-
tacién & antiga oficina do PERI e o resto ubicalo na Molinera.

Este anuncio vifia a pofier de manifesto a sta intencién de pechar as UNIS, entre outras cousas, e
prescindir de boa parte do persoal da concellaria nun claro afan de pofier en marcha o rodillo do
desmantelamento total dos servizos sociais municipais, despois de que Ourense non hai moito
tempo fora o referente de toda Galicia en canto a politicas sociais.

Por este motivo consideramos que é fundamental ter en conta a normativa existente, a cal este anuncio

incumpre e contravén, tal e como se recolle no DECRETO 99/2012, de 16 de marzo, polo que se

requlan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento.

CAPITULO I. Disposiciéns Xerais.
2. Os servizos sociais comunitarios garanten:
b) A proximidade &s persoas usuarias e as stas familias.

CAPITULO II. Dos dereitos e deberes das persoas usuarias dos servizos sociais comu-
nitarios.

Artigo 4. Dereitos das persoas usuarias.

No marco do establecido no artigo 6 da Lei 13/2008, de servizos sociais de Galicia, as
persoas usuarias dos servizos sociais comunitarios teran dereito:

a) A ser tratadas co respecto debido a stia dignidade, intimidade e autonomia.
b) A acceder e utilizar os servizos en condiciéns de igualdade e non discriminacion.

g) Ao tratamento confidencial dos seus datos de acordo co disposto na Lei orgénica
15/1999, de 13 de decembro, de proteccion de datos de carécter persoal.
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CAPITULO Ill. Dos servizos sociais comunitarios basicos

Seccién 1.a. Disposiciéns xerais.
Artigo 7. Requisitos xerais dos centros de servizos sociais comunitarios basicos.

1. Sen perxuizo da stia adaptacién funcional e arquitectonica &s caracteristicas e planificacién
territorial de cada Concello, os centros de servizos sociais comunitarios b4sicos reunirén os

seguintes requisitos xerais:

a) Contaran cun espazo separado que permita a privacidade nas entrevistas e reuniéns ne-
cesarias para a intervencion social individualizada.

b) Contarén cun espazo de reuniéns proporcionado &s caracteristicas e dimensiéns da po-
boacién atendida.

¢) Asegurarén a posibilidade de atencién de persoas con mobilidade reducida.

Por outra banda, en agosto de 2021, Gonzalo Pérez Jacome anunciaba un programa inteqral de

avance social post COVID-19 para a contratacién de traballadores/as sociais, educadores/as de
familia e psicoloxia, entre outras especialidades. O obxecto era a incorporacién como funcionarias

interinas por un perfodo de 3 anos a 12 traballadoras sociais, 4 educadores/as de familia e unha téc-
nico/a da administracién xeral, e 5 auxiliares administrativos.

A intencién do programa, segundo o propio Jacome afirmou, era a de “potenciar a rede de servizos
sociais como elemento bésico para garantir o exercizo do conxunto dos dereitos sociais por parte da

cidadania”.

O certo € que na actualidade o Concello de Ourense conta cun total de 26 traballadoras sociais
distribuidos non s6 nas UNIS sendn noutras dependencias da propia concelleria.

Nas Ultimas semanas vimos asistindo a diario a actitude do Alcalde, concelleiros e concelleiras do seu
goberno e incluso persoal de confianza enviado por él mesmo, que se adican & vixianza, desprezo,
presiéns e intimidacién, saltdndose todos os limites e dun xeito obsesivo, do funcionariado do Concello
de Ourense, pero dun xeito especial dos traballadores e traballadoras da Concellerfa de Benestar So-

cial.

Neste Ultimo asalto, o propio Jacome anunciou piiblicamente diante dos traballadores e traballa-
doras a sua intencién, antes de que remate o 2023, de poiier fin a ese programa integral de
avance social post COVID-19 mediante o cal estan a traballar agora mesmo 13 profesionais (a
metade dos existentes no Concello), ademais de persoal doutras especialidades.

Finalmente, temos que pofier de manifesto a situacién na que se atopan case 100 familias e 11

entidades sociais en Ourense ante a paralizacién e falta de dilixencia do qoberno no relativo &
tramitacién das axudas de libros e comedor escolar das persoas que guedaron en lista de

agarda e que cumprian os requisitos e a concesién das subvenciéns anuais en tempo e forma
para o seu axeitado funcionamento no presente ano.
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A primeira semana de setembro lamentamos novamente que o goberno de Jacome non modificase as
bases -aprobadas polo PP e DO- para que as familias que o precisan puideran acceder s axudas de
comedor e libros do Concello de Ourense. E consideran que situar o umbral nos 3.700 euros por cabeza
para ter dereito a unha bolsa deste tipo deixa fora de toda opcién a persoas en risco de exclusién social
ou en situacion de vulnerabilidade. Case 100 solicitudes quedaron en lista de agarda para poder acce-
der as bolsas de comedor escolar, en 2022 aconteceu exactamente o mesmo con estas partidas de
cartos publicos, o orzamento resultaba insuficiente para cubrir toda a demanda.

Esa mesma semana a xustificacion do executivo local para desestimar a peticion das axudas de 11
organizacions chave para o funcionamento da sociedade ourensa apareceu recollida no Boletin Oficial
da Provincia como “falta de crédito orzamentario”. As entidades excluidas son:

- Asociacion XARELA-Formacién-Animacion.

- Asociacion de persoas con discapacidade de Ourense (ADO).

- Fundacién NeuroBurgas.

- Asociacion De Fibromialgia, Fatiga Crénica Y Sensibilidad Quimica Multiple De Ourense (AF-
FOU).

- ValoresC Innovation.

- Fundacién Amigos de Galicia.

- Asociacion Diabética Auria.

- ALCER Ourense.

- DISCAFIS-COGAMI.

- Asociacion Xuvenil Amencer.

- Asociacion ESGAIA INSERTA.

Despois de mais dun mes xa de que xurdira esta problematica, e de que o rexedor se comprometera a
solucionala canto antes, non hai ningtin tipo de nova ao respecto.

Por todo o exposto, o grupo municipal socialista e o grupo municipal nacionalista no Concello de Ou-
rense SOLICITAN:

A convocatoria dun pleno de caracter extraordinario, xa que se cumpre o requisito de estar
apoiado por mais da cuarta parte dos concelleiros da Corporacién Municipal, cos seguintes
puntos na ORDE DO DIA:

1. Esixir ao Goberno Municipal o mantemento das 4 Unidades Interdisciplinares de
Intervencién Social do Concello de Ourense nos seus actuais emprazamentos e garantindo
0s recursos humanos necesarios para o seu funcionamento en cada un dos centros.

2. Esixir ao Goberno Municipal que mantefia e prorrogue o programa integral de avance

social post COVID-19 pola sta importancia & hora de potenciar a rede de servizos sociais
como elemento basico para garantir o exercizo do conxunto dos dereitos sociais por parte da
cidadania.

3. Esixir ao Goberno Municipal que traslade para a stia aprobacién de maneira urxente no
pleno da corporacién unha proposta de modificacion orzamentaria para aboar as
subvencions que once entidades sociais deixaron de percibir tanto este como o ano

pasado por falla de crédito na partida.
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4. Esixir ao Goberno Municipal que habilite todos os mecanismos econémicos necesarios
ara que as case 100 familias que cumpren todos os requisitos para percibir as axudas
escolares no inicio deste curso poidan dispofier das mesmas & maior brevidade posible.

5. Instar ao Concello de Ourense a que se modifiquen as bases da convocatoria anual de
axudas para libros e material escolar de cara ao vindeiro curso académico 2024/2025,
incrementando a consignacién orzamentaria municipal para as ditas axudas, optimizando o
acceso as mesmas e garantindo que todos os nenos e nenas que o soliciten e cumpran os
requisitos poidan ter dereito 4s mesmas en tempo e forma.

Asdo.:
W
Natalia Gonzaiéz Benéitez Francisco Rodriguez Fernandez
ia Fernandez Ojea José phgel Vagquez Barquero
&
Cristina Cruz Fernandez Alba Iglesias Garcia
LD
Xosé Luis Seara Fernandez Rhut Marina Reza Alvarez
)(?D LV/J(
Xosé Manuel Puga Gonzalez Erea Blanco Gallego

Ourense, 16 de outubro de 2023
EXCMO. SR. ALCALDE-PRESIDENTE DO CONCELLO DE OURENSE



